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57% de los CIOs esperan 
que los presupuestos de TI 

aumenten en 2023

IDC CIO Quick Poll (December 2022) 

¿Cuál de las siguientes opciones refleja mejor los planes 
presupuestarios de tecnología de su organización para 
2023?

Expectativas presupuestarias de TI 2023: Crecimiento continuo
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Efectuar con los requisitos de cumplimiento

Reducir los costos de las organizaciones

Aumentar los ingresos de los servicios digitales personalizados

Aprovechar los datos para crear nuevas fuentes de ingresos digitales

Expandirse a nuevas regiones geográficas/países

Mejorar la capacidad de la organización para atraer y retener mano de obra

Mejorar las medidas de privacidad de datos

Mejorar la adquisición y retención de clientes

Equilibrar la mezcla digital y física en la experiencia del cliente

Crear o mejorar productos y servicios.

Aumentar la productividad de la organización

Iniciativas: Experiencia del usuario, productividad y Productos. 

En 2023, ¿cuál de las siguientes iniciativas comerciales serán la más importantes para 
impulsar las inversiones en TI en su organización?
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Desarrollo de aplicaciones

Internet de las Cosas

Experiencia del cliente

Inteligencia artificial

UC&C

Movilidad

Plataformas gestión de datos

Saas

Análisis de Big Data

Consolidación ERP

Modernización de Infraestructura

Servicios gestionados/Outsourcing de TI

Cloud

Iaas/Paas

Ciberseguridad

Commerce Services Manufacturing Finance Total

Prioridades TI: Seguridad, infraestructura hibrida y análisis

En 2023, en términos de importancia estratégica, ¿cuál de las siguientes opciones se 
incluirá dentro de las principales iniciativas de TI en su organización?
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Tecnologías

Redes más rápidas con 
menor latencia (5G, WiFI-6)

Acceso y redes multinube

Seguridad, visibilidad y 
análisis de redes

Soluciones IoT  / EDGE

¿Con que objetivo de negocio invertirá en soluciones de conectividad?

aumentará el gasto para avanzar en las 
iniciativas de conectividad de la cadena de 
valor y de los socios WLAN, SD-WAN

61.5%

aumentará el gasto para avanzar en las 
iniciativas de conectividad relacionadas 
con las operaciones internas VPN, SD-WAN, 
Redes privadas

53.5%

aumentará el gasto para promover las iniciativas de 
conectividad relacionadas con el negocio (red y TI) 
Direct cloud connection, Ethernet, IP

53.4%

aumentará el gasto para avanzar en las iniciativas de 
conectividad orientadas al cliente. Broadband, WLAN

56.9%

Entender la iniciativa de negocio detrás de la inversión es clave para  
garantizar mejores experiencias y relaciones de negocio extensas
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¿Cuáles son las variables más desafiantes cuando se trata de obtener valor comercial de los proyectos DX de su organización y poder demostrar los 
resultados comerciales para su organización?

Los partners deben buscar a todos los involucrados en la toma de decisión,  la incorporación de la gestión del 
cambio y la integración de consultoría.

Esto crea una oportunidad para las empresas de servicios administrados, implementación y 
soporte. Además de poder ganar confianza ayudando a las organizaciones a desarrollar sus skills

La consultoría estratégica y DevOps ayudarán en áreas como la gestión del cambio, la transformación 
empresarial y la agilidad.

La consultoría tecnológica ayudará con la migración a la nube y la modernización en etapas

Existe una oportunidad para los servicios de consultoría tecnológica para aprovechar la 
infraestructura existente.

Importancia de la planificación del viaje de DX, oportunidad de consultoría estratégica, mayor demanda de 
modelos de contrato como servicio.

Retos Rol y portunidades de los partners

Las oportunidades de consultoría empresarial y estratégica abundan, pero los proveedores de TI 
estarán bajo una mayor presión para demostrar los resultados comerciales a traves de la tecnología.

Los partners capaces de ofrecer tecnología y capacidad de consultoría empresarial estarán bien posicionados para 
abordar los desafíos de DX, que a menudo se derivan de un proyecto sin planificación adecuada.

Tenemos un presupuesto independiente o 
aislado

La orientación a la gestión y el liderazgo se 
centra principalmente en procesos y no en 

los resultados empresariales 

Falta de habilidad/capacidades 

Las métricas/KPI que utilizamos no nos 
permiten cuantificar adecuadamente el valor 

del negocio 

No tenemos un mapa de red y tecnología 
integrada en toda la empresa 

Nuestras estructuras organizativas dificultan 
el progreso y la colaboración

Nuestra arquitectura tecnológica no nos deja 
continuar con el proyecto 

Los clientes enfrentan los desafios de la Digitalización
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2023 2026

Switches Routers WLAN SD-WAN

Inversión Empresarial en Tecnologias relacionadas a Redes 2023-2026 (MMXP) México 

¿Cuál es el tamaño de la oportunidad?

$ 17,305.22 

$ 20,638.98 
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